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GSW mahnte, und mahnte, und...

Die Fast-Kiindigung / Von Erfahrungen mit der nun
eigennitzigen GSW / GSW hat Buchhaltung nicht im Griff

LICHTERFELDE-SUD - 30.12.2005
(khd). Man hatte als seridser Mieter im-
merhin 35 Jahre lang jeden Monat so ziem-
lich punktlich die Wohnungsmiete an die
Gemeinnutzige Siedlungs- und Wohnungs-
baugesellschaft (GSW)
gezahlt, aber dann flat-

1990 fir 5,00 DM/Monat gemieteten Mo-
ped-Einstellplatz, da wir ihn in Zeiten des
Klimawandels nicht mehr bendétigten. Die
GSW fertigte dazu extra in 2-facher Aus-
fertigung eine Ergdnzung zum Mietvertrag

von 1970 an und teilte

bereits am 17.2.2003

terte im November 2004
plétzlich eine unver-
schamte Mahnung von

Unberechtigte
GSW-Mahnungen

datieren vom

den reduzierten Mietbe-
trag mit. Wir Gberwie-
sen dann ab Marz 2003
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der GSW ins Haus. Und 23.04.2004 5,10 Euro Monat fir Monat die um
es war nicht die einzige 17.05.2004 7,65 Euro 2,55 Euro niedrigere
vOllig unberechtigte 28.05.2004 7,65 Euro Miete. Alles war bis

Mahnung der zum 1. Ja-
nuar 2004 durch den
Senats-Verkauf so ei-
gennitzig gewordenen
GSW. Berichtet werden

ren Folgen des so wenig
Uberlegten GSW-Ver-
kaufs an ein (nur noch um jeden Preis am
Geld der Mieter interessierten) Heuschrek-
ken-Unternehmen.

2004 Gbernahmen die neuen finanzorien-
tierten Cerberus-Manager die in 80 Jahren
gewachsene GSW und krempelten alles um.
Und offensichtlich auch die Buchhaltung,
so daB bei den Eréffnungsbuchungen fir
das Geschaftsjahr 2004 nicht einmal mehr
die aktuell gliltigen Mieter-Datensatze zur
Verfligung gestanden haben missen. Denn
anders ist die folgende Horror-Story Uber-
haupt nicht zu verstehen.

Kleine Teilkiindigung
mit grof3er Wirkung
Angefangen hat das Problem noch zu ge-

meinnitzigen Zeiten der GSW, was sich
aber erst sehr viel spater herausstellen

sollte. Im Februar 2003 kindigten wir den | Zahlungserinnerun-
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25.11.2004 152,95 Euro 1)
24.01.2005 18,31 Euro 2)4)
22.08.2005 10,20 Euro 4)
Langst bezahlte 163,15 Euro — 10,20 Euro. 3)
Ein véllig unklarer Betrag.

1)
2)
soll hier von den wah- 3) 10,20 Guthaben wg. Uberzahlung.
4) Entgegnung nun im Internet dokumentiert.

Ende 2003 in Ordnung,
aber es sollte dann im
Jahr 2004 unter der
Knute von Heuschrek-
ken Folgen haben, die
sogar bis zur Andro-
hung von gerichtlichen
Schritten - quasi schon
der Fast-Kiindigung der Wohnung - fiihren
sollte.

Mahnungen Gber Mahnungen

Im April 2004 setzte eine wahre Flut von
Mahnungen ein, die in der eingangs zitier-
ten unverschamten Mahnung vom Novem-
ber 2004 gipfelte. Diese Mahnung ist [auf
der Seite 2] wg. des riden GSW-Tons in
den wichtigsten Passagen dokumentiert,
auch wenn die GSW diese spater zurtick-
zog. Denn die Mahnung war total unbegrin-
det, da die Haupt-Forderung (eine Kosten-
nachzahlung) langst (sogar noch tber-)be-
zahlt worden war.

Aber damit war der Grund fir die 3 im
Jahr 2004 vorangehenden  kleinen' - vél-
lig schleierhaften -
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gen (siehe Tabelle) noch immer nicht ge-
klart. Zwar hatte ich jeweils den Mahnun-
gen widersprochen, aber die angeforder-
ten Betrdge bis zur Klarung erst einmal
,unter Vorbehalt" (der Riickforderung) be-
zahlt. Dennoch reagierte die GSW darauf
Uberhaupt nicht

Ein Zufall half weiter

Erst ein 3/4 Jahr spater (!) - im Dezem-
ber 2004 anlaBlich einer Neuberechnung
der Miete durch die GSW - kam eher zu-

fallig (flr mich) Licht ins Dunkel der GSW-

»2Aufforderung zur Zahlung*

Auszug aus: Mahnung der GSW vom 25.11.2004.
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Mahnungsarie. Denn dort tauchte unter
~Zuschlage/Sonstiges™ ein monatlich zu
zahlender Betrag von 2,55 Euro auf. Aber
woflir? Das stand dort nicht. Auch meine
schriftliche Anfrage von Anfang Februar
2005 (siehe dokumentierten Brief vom
2.2.2005) hinterlieB bei der GSW Ratlosig-
keit. Man wisse es nicht, sagte GSW-Frau
H. am Telefon.

Mir fiel dann auf, daB diese 2,55 Euro/
Monat genauso hoch sind, wie einst fir den
Moped-Keller zu bezahlen waren. Sollte die
GSW etwa Anfang 2004 ihre Computer mit
den Alt-Datensatzen des Vorjah-
res geflttert und keine solide
Datenprifung vorgenommen
haben? Und ich teilte sofort
meine Vermutung der GSW Mit-

(--.) lhr Mietenkonto weist per 22.11.2004 einen te Februar 2005 sehr prazise
Zahlungsriickstand in H6he von 152,95 EUR ausschriftlich mit (siehe dokumen-

Wir stehen mit Ihnen seit dem 15.12.1970 in ei-

tierten Brief vom 13.2.2005).
Daraufhin passierte bei der GSW

nem vertraglichen Verhaltnis. Nun haben Sie in  wieder gar nichts.

einem wesentlichen Punkt gegen die Vertrags-
inhalte verstoRen. Sie sind der Mietzahlung nicht
pinktlich bzw. nicht in voller Hohe nachgekom-
men. Das kénnen wir nicht akzeptieren. Vertrag-
lich haben wir mit Thnen die Mietzahlung im Vor-

und erst
ein halbes Jahr spater...

Inzwischen war ich mir ziem-
lich sicher, daB die GSW hier,Su-
per-Mist gebaut' hatte und zahl-

aus jeweils bis zum 3. Werktag eines Monats Ver-t. 4je 2 55 Euro/Monat nicht

einbart.

Wir fordern Sie daher auf, unsere Forderung in

mehr. Das hatte dann im August
2005 eine weitere GSW-Mah-
nung zur Folge. Ende August

Hohe von 152,95 EUR bis zum 03.12.2004 zu be9gos wies ich die GSW schrift-

gleichen(...)

lich (siehe dokumentierten Brief
vom 28.8.2005) auf die seit 1 1/

Verstreicht die gesetzte Frist fruchtlos, d. h. Sie 2 jahren bestehende - von ihr
haben weder Zahlung geleistet, noch mit uns zummach wie vor ungeklérte - Situa-
Sachverhalt Kontakt aufgenommen, sind wir ge- tion hin.

halten, rechtliche Schritte einzuleiten.)

Mit freundlichen GriRen

GSW Gemeinniitzige Siedlungs- und
Wohnungsbaugesellschaft Berlin mbH
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Diese ,famose' GSW brauchte
dann noch einen Monat bis Ende
September 2005, um herauszu-
finden, daB sie Anfang 2004 ei-
nen Fehler gemacht hatte. Kei-
ne einzige der 6 Mahnungen war
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Computer-Fehler? also gerechtfertigt gewesen. Sie waren nur

dadurch entstanden, daB die GSW-Com-
Merke: , Echte kommen puter falsche Daten gespeichert hatten oder
selten vor, meist sind es falsch bedient worden waren. Eine Ent-

- schuldigung fiir den 17-monatigen Mahn-
(TR D SR, (1 Terror gab es dennoch nicht. Nur fur die

Co_mputer falsc_h program-“ letzte ,maschinell ausgeléste Mahnung"
miert oder bedient haben. entschuldigte sich die GSW Ende Septem-
ber 2005 und hoffte, daB ,dieser Fehler

khd - Computer-Experte seit 1957. . .
nicht mehr auftreten™ werde.

Dokumentation der Abwehr der GSW-Ansinnen
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Brief an GSW - 2.2,2005. Brief an GSW - 13.2.2005. Brief an GSW - 28.8.2005.

A Es war als wenn man mit Analphabeten spraddie neue, angeblichbesser gemanagte”

GSW brauchte doch tatséchlich tber 1 1/2 Jahre, um ein eigentlich banales Problem mit un
rechtigten Mahnungen, das sie sich noch dazu selbst durch eigene Murks-Arbeit eingebrock
te, zu klaren. Wenn es nach der arroganten GSW gegangen wére, hatte fiir etwas bezahlt w
mussen, von dem die GSW selbst nicht wul3te, welchem Zweck die Zahlung dienen sollte. \
mag so etwas schon vorgekommen seiUnd wie mag nur deren Steuererklarung aussehen?

Es ist schlichtweg eine Zumutung, daf3 zur Abwehr des 6-fachen GSW-Ansinnens 3 Postbri
schriftliche Hinweise, etliche E-Mails, ungezéahlte Telefonate und ein erheblicher Zeitaufwan
des Mieters notwendig waren, und dann die GSW noch nicht einmal auf die vorgetragenen |
harten Fakten einging, geschweige denn selbst den Grund fiir ihre Umstrukturierungs-Fehlle
stung in 20 Monaten herausfand.

Wirden Sie von solchen Geschéftsleuten eine Eigentumswohnung kaufe ?

[Im Internet untehttp://www.khd-research.net/ThS/Thermometer-Siedlung_07.htmI#GSW_1¢
kdénnen die dokumentierten Briefe durch Anklicken nachgelesen wergefs: 2005 - knd)
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